
  
Forssan kaupunki Viranhaltijapäätös 
 
Vesihuoltojohtaja 18.11.2025 § 8/2025 
 
 

Vesihuoltoliikelaitoksen asiakaspalvelun sulkeminen 
22.12.2025 - 6.1.2026 

  
Asiaseloste Vesihuoltoliikelaitoksen asiakaspalvelu on ollut useana vuonna 
 suljettuna joulun ja uuden vuoden aikaan, jolloin moni 
 vesihuoltoliikelaitoksen henkilökunnasta pitää vuosilomaa. 

 Sulkemisesta ei ole saatu kielteistä palautetta. Vesihuollon 
 häiriöilmoituksiin vastataan vesihuollon päivystysnumerossa 
 kaikkina aikoina. 

 
Päätös Hyväksyn, että vesihuoltoliikelaitoksen asiakaspalvelu on 

suljettuna 22.12.2025 - 6.1.2026 henkilöstön vuosilomien 
keskittämisen takia. 

 
Päätöksen peruste Hallintosääntö 170 § kohta 12. 
 
Muutoksenhakuohje  Liitteenä 
 
Päätös yleisesti Päätös julkaistu yleiseen tietoverkkoon  
nähtävänä 
 
Päiväys ja  Forssa 18.11.2025 
allekirjoitus  

 
 
Kimmo Paakkonen 
Vesihuoltojohtaja 
 

 Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. 
 
 
  
  

 
 


