Johtamisen ja sisdisen valvonnan jarjestaminen

Johtamistapa ja valvontakulttuuri luovat perustan hyvélle hallinnolle ja edistavat tavoitteiden

LIITE

saavuttamista seka henkildston tietoisuutta tavoitteista ja sisaisesta valvonnasta.

Selonteossa tulee ottaa kantaa sisdisen valvonnan toimivuuteen lakien ja paatosten seka
hyvéan hallintotavan noudattamisessa erityisesti lakiséateisissa tehtéavissa ja erityisesti silloin,

kun niiden noudattamisessa on havaittu puutteita

ei ollenkaan

jonkin
verran,
vahan

kohtuullisesti,
hyvin

erinomaisesti,
aukottomasti,
taysin kunnossa

en
0saa
sanoa

Ovatko nykyiset sdannét ja
ohjeet riittdvana tukena ja
asianmukaisia johtamisen ja
hallinnon jarjestamiseksi?

Tunteeko henkildstd keskeiset
ohjeet, sdannot ja
menettelytavat?

Reagoiko esimies ohjeiden,
saantdjen ja menettelytapojen
noudattamatta jattamiseen?

Ovatko tehtavajaot ja vastuut
selkeitd, henkildstd on ne
tiedostanut ja ne ovat
ajanmukaisia, toteutuuko
tilivelvollisuus?

Toteuttaako johto visiota,
strategiaa ja tavoitteita?

Vastaako toiminta tavoitteita,
strategiaa ja visiota?

Onko visio, strategia,
tavoitteet viestitetty
henkilstolle ja sidosryhmille?

Ovatko palvelualueen
tavoitteet johdettu toimialan
tavoitteista?

Kasitteleekd johto
seurantatietoja ja kehittaako
niiden perusteella toimintaa?

Ovatko toimintaa tukevat
tietojarjestelmat luotettavia?




Ovatko henkiléston
rekrytoinnin, osaamisen
arvioinnin ja kehittdmisen
periaatteet tiedossa ja ajan
tasalla?

Kaydaanko kehityskeskustelut
saannollisesti?

Seurataanko henkiloston
jaksamista ja ty6tyytyvaisyytta
systemaattisesti

esim. henkilostotilinpaatdksen
yhteydessa?

Edellytetdadnké henkildstén
osallistumista ammatilliseen
koulutukseen?

Tukevatko vastuualueiden
taloudelliset ja toiminnalliset
tavoitteet strategisten
tavoitteiden toteutumista?

Vapaata tekstia ja huomioita edellisiin vaittamiin:

LATO ohjelmistoa hyddyntamalla strategiset tavoitteet tuodaan talousarvion toiminnallisia tavoitteita
ohjaaviksi ja seurantaa tukevaksi.

suunnitelmia laadittaessa
arvioidaan toiminnan

vastaavuutta tarpeisiin ja
kustannusvaikuttavuutta?

ei ollenkaan | jonkin kohtuullisesti | erinomaisesti, en osaa

verran, , hyvin aukottomasti, sanoa
vahan taysin kunnossa

Onko vastuualueiden X

menojen suunnittelu ja

kehittymisen arviointi

realistista ja sdanndéllista?

Suunnitellaanko toimintaa

koordinoidusti siten, etta jo X

Vapaata tekstia ja huomioita edellisiin vaittamiin:




Riskien hallinta

Riskienhallinnalla tarkoitetaan jarjestelmallisia menettelyjd, joiden avulla tunnistetaan ja arvioidaan
kunnan toimintaan liittyvia riskeja sekd maaritelldan toimintatavat riskien hallitsemiseksi, valvomiseksi
ja sdanndnmukaiseksi raportoimiseksi.

Kunnan riskienhallinnan tasoa ja riittvyytta arvioidaan seké varsinaiseen toimintaan, investointeihin,
rahoitukseen etta vahinkoihin liittyvissa riskeissa. Riskit vaikuttavat toteutuessaan kunnan asemaan,
talouteen, palvelukykyyn, tyévoiman saatavuuteen ja yleiseen kilpailukykyyn asukkaista ja yrityksista.

Toimintaan, investointeihin ja rahoitukseen liittyvat riskit jadvat paasaantodisesti kunnan kannettavaksi.
Vahinkoriskin toteutumisesta seuraavaa menoa tai menetysta voidaan rajata vakuuttamalla.

ei jonkin kohtuullisesti, | erinomaisesti, | en
ollenkaan | verran, hyvin aukottomasti, |osaa
vahan taysin sanoa
kunnossa

Onko kuntakonsernissa
systemaattinen menettely, X
jota noudattaen
kuntakonsernin

toimintaan liittyvat riskit
tunnistetaan ja arvioidaan?

Onko riskienkartoitus ajan X
tasalla ja onko se tehty
riittavan kattavasti?

Raportoidaanko X
riskienhallinnasta
saanndllisesti johdolle?

Onko riskienhallinta ja X
seuranta vastuutettu

selkedsti ja onko siihen
riittdva asiantuntemus?

Onko onnistuttu X
toteutuneiden riskien




ajallisessa ja
rahamaaraisessa
ennakoinnissa?

Ovatko toiminnan seuranta-, X
arviointi- ja
raportointimenettelyt
asianmukaiset ja riittavat?

Ovatko toimivaltuudet
tarkoituksenmukaiset ja X
toiminta ohjeistettu
riittavasti? (hallintosaanto,
delegoinnit, yksikoiden
sisdiset ohjeet jne.)

Vapaata tekstid ja huomioita edellisiin vaittamiin:

Informaatio ja kommunikaatio

Toimivat vuorovaikutus- ja raportointikanavat mahdollistavat sen, ettd kunnan johto, henkilosto ja
sidosryhméat saavat oikea- aikaisesti olennaista ja kayttokelpoista tietoa toimintaan vaikuttavista
tekijoista. Oikea, riittéava ja luotettava tieto on valttamatonta paatdksenteossa ja toiminnan arvioinnissa.

ei jonkin kohtuullises | erinomaises | en
ollenkaan | verran, ti, hyvin ti, osaa
vahan aukottomast | sanoa
i, taysin
kunnossa
Onko toiminta avointa ja X

lapinékyvad, ovatko asiakirjat
julkisia ja rekisterdityja
asianhallintajarjestelméaan?




Onko siséinen tiedonkulku
jarjestetty niin, etta johdolla ja
henkilostolla on kaytettavissa
oikea tieto, oikeaan aikaan ja
oikeassa muodossa?

Onko ulkoisen tiedotuksen

X
menettelytavat ja vastuuhenkil6t
sovittu, tavoitteena yllapitaa
oikea julkisuuskuva?
ei jonkin verran, | kohtuullise | erinomaise | en
ollenkaan | vahan sti, hyvin sti, osaa
aukottoma | sanoa
sti, taysin
kunnossa
Muuta
Onko sopimustoiminnassa
havaittu puutteita (esim. «

sopimusehtojen
noudattamisessa) ja onko
sopimusehtojen seuranta
ohjeistettu ja kattavasti
vastuutettu?

Onko omaisuuden
hankinnassa, luovutuksessa tai
kayttbarvossa toteutunut
menetyksia tai onko jouduttu
korvaus- tai muuhun
oikeudelliseen

vastuuseen, esim. hankintalain
noudattamiseen liittyvissa
asioissa? (kaanteinen
skaalaus)

Onko vastuualueella tehty
johto- tai muiden tyéryhmien

itsearviointeja?






