Yhteisty6sopimus kotoutumista edistdavasta palvelusta Forssan seudulla

1 Sopimuksen tarkoitus

Tama on sopimus maahanmuuttajille tarjottavan palvelun jarjestamisesta Forssan seudulla kotoutumisen
edistamisestd annetun lain (30.12.2010/1386) mukaisesti.

Palvelun tarkoituksena on tukea ja edistda kotoutumista ja maahanmuuttajan mahdollisuutta osallistua
aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan toimintaan.

Palvelua jarjestetddan “Kotouttamo”-mallin mukaisesti yhteistydssa eri viranomaisten ja toimijoiden
kesken.

Palvelun tavoitteet ja niille asetetut mittarit sekd muut toimintaa ohjaavat linjaukset sovitaan toistaiseksi
tai madaraajaksi palvelun jarjestamistd ohjaavassa monialaisessa ”"Ohjausryhmassd”, jonka kokoon
kutsujana toimii Tuottaja.

2 Sopimuksen kohde ja tarjottavat palvelut

Sopimuksella sovitaan seuraavien palvelujen tarjoamisesta:
1. Forssan seudun kotouttamisohjelman koordinointi ja toteutumisen edistdminen
2. Monialaisen Kotouttamo-palvelupisteen johtaminen, koordinointi ja kehittdminen
3. Kotoutumista edistavien toimenpiteiden jarjestaminen, kuten
o Alkukartoituksien ja kotoutumissuunnitelmien tekeminen (kunnan vastuu)
o Ohjaus ja neuvonta kotoutumisen edistymiseksi
o Opastus ja tiedottaminen
o Sovittujen ryhmien ja kurssien sekd infojen ja tapahtumien jarjestaminen
kotoutumisen edistamiseksi
o Luvatta maassa olevien neuvonta osaltaan
o Perheenyhdistamisten edistaminen osaltaan
4. Kiintidpakolaisten seudullisen vastaanoton koordinointi ja viranomaisprosessin hoitaminen
kuntien osalta

3 Sopimuksen osapuolet

1. Tilaaja(t)
- Kunta A, Kunta B, Kunta C, Kunta D, Kunta E

2. Tuottaja
- Forssan kaupungin kotouttamispalvelut

3. Muut yhteistyotahot
- Tilaaja ja Tuottaja voivat kutsua muita viranomais- ja yhteisty6tahoja “"Ohjausryhmaan”. Muut
yhteistyotahot eivat ole varsinaisia sopijaosapuolia.

Yhteyshenkilot sopimukseen liittyvissa asioissa ovat kuntien osoittamat ohjausryhman jasenet.

4 Toiminta-alue

Toiminta-alueen muodostavat sopimukseen liittyvat kunnat.
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Toimipisteet ja palvelun tarjoaminen
Palvelua tarjotaan ensisijaisesti “Kotouttamon” toimipisteessa.

Palvelua voidaan tarvittaessa tarjota yhteistydssa TE-toimiston, Kelan, hyvinvointialueen tai kuntien
tiloissa.

Palvelua voidaan tarjota henkilokohtaisten tapaamisten lisaksi my6s puhelimitse, videovilitteisesti ja
verkkopalvelun tai pikaviestipalvelun avulla.

Henkil6sto
Tuottaja osoittaa palveluun henkil6stén sopimuksen kohteen suorittamiseksi.
Ohjausryhma

Ohjausryhman muodostavat sopimuksen osapuolet ja ndiden hyvaksymdt muut mahdolliset
yhteistyotahot.

Ohjausryhméa kokoontuu vahintdan kolme kertaa vuodessa erikseen sovittavan aikataulun mukaisesti.
Esityslista toimitetaan hyvissa ajoissa ennen kokousta. Ohjausryhma sopii tarvittavista tyotavoista.

Palvelun tavoitteet ja niille asetetut mittarit sekd muut toimintaa ohjaavat linjaukset sovitaan
ohjausryhmassa.

Toiminnan kustannukset

Palvelun kustannukset jaetaan sopimuksen osapuolten kesken ndiden vieraskielisten maaran ja vakiluvun
maardn 50/50-painotuksen suhteessa. Laskennassa kaytetaan viimeisintd vahvistettua saatavilla olevaa
tietoa.

Tuottaja lisda palvelun peruskustannuksiin 5 % johtamisen ja tukipalvelujen kustannusten kattamiseksi.
Tuottaja toimittaa tilaajalle kustannusarvion hyvissa ajoin talousarvion laatimista varten.

Tuottaja laskuttaa toteutuneista kustannuksista kaksi kertaa vuodessa.

Muusta, kuin sopimuksen kohteessa maaritetysta toiminnasta, kehittdmisestd, hankinnasta tai hankkeista
ja ndiden aiheuttamista kustannuksista seka kustannusten jaosta sovitaan erikseen.

Vahingonkorvausvelvollisuus

Sopimuksen osapuolet vastaavat vahingoista, joita toiselle sopimusosapuolelle mahdollisesti aiheutuu
toisen sopimusosapuolen sopimusrikkomuksen johdosta. Vastuu vahingoista rajoittuu valittdmiin kuluihin
ja vahinkoihin, joita toiselle sopimusosapuolelle aiheutuu. Vastuunrajoitus ei koske vahinkoja, jotka on
aiheutettu tahallisella oikeudenloukkauksella.

Palvelua koskevien tietojen hallinta, salassapito ja tietojen luovuttaminen

Tietosuojalaissa tarkoitettuna rekisterinpitdjana toimii tilaaja. Sopimuksen paattyessa tuottajan hallussa
olevat henkilorekisterit luovutetaan tilaajalle.
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Rekisterin ja tietojarjestelman osalta noudatetaan niitd koskevia voimassa olevia lakeja ja -sdadoksia seka
hyvan hallinnon toimintatapaa. Osapuolet yllapitavat tarvittavaa asiakasrekisterin tietosuojaselostetta.

Tuottaja sitoutuu noudattamaan laissa sdaddettyd salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta. Tuottaja suojaa
asiakkaiden henkilotiedot riittdavalla tavalla. Tuottaja noudattaa asiakirjojen sailyttdmisesss,
havittamisessa ja arkistoinnissa vastaavaa kunnallista toimintaa koskevia sdannoksia ja ohjeita.

Sopimuksen osapuolet sitoutuvat antamaan toisilleen riittavat tiedot sopimuksen tehtavidalueeseen
liittyvasta toiminnastaan, sen muutoksista ja kehittamissuunnitelmista.

Sopimuksen osapuolet huolehtivat osaltaan, ettd palvelua tuotettaessa tai siihen liittyvien tietojen
kasittelyssa noudatetaan salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta, tietosuojasta ja salassa pidettavien
tietojen luovuttamisesta annettuja voimassa olevia saannoksia.

Mikali tuottaja tuottaa tilaajalle kuuluvia lakisdateisia tai muita niihin rinnastettavia tehtavia, on
palvelutuotannossa noudatettava salassapidosta annettuja julkista hallintoa koskevia voimassa olevia
saadoksia kuten lakia viranomaisten toiminnan julkisuudesta.

Salassapitovelvollisuuden rikkomisena ei pidetd viranomaisten velvoittavan maarayksen vuoksi
tapahtuvaa tietojen luovuttamista viranomaisille tai muulle taholle. Tuottaja ei saa kdyttaa sopimusta tai
tilaajan nimea markkinoinnissa ilman tilaajan suostumusta. Ellei toisin ole sovittu, tuottaja saa kuitenkin
kayttdaa sopimusta referenssitietona tehdessddn tarjouksia hankintalainsdddannossa tarkoitetuille
hankintayksikoille.

Vastuut ja valvonta

Tuottaja ja tilaaja vastaavat osaltaan palvelun tarkoituksen mukaisuudesta ja lainmukaisuudesta.
Tuottaja jarjestaa vakuutuksen alaiselleen toiminnalle ja vastaa osaltaan riskienhallinnasta.

Johtoryhma vastaa palvelun tavoitteista ja niiden toteutumisesta.

Valvontaviranomaisena toimii kulloinkin sellaiseksi saddetty taho.

Ylivoimainen este

Vapauttamisperusteeksi (force majeure) katsotaan sellainen sopimuksen tdyttdmisen estdva ja
sopimuksen syntymisen jalkeen sattunut epatavallinen ja asiaan vaikuttava tapahtuma, jota sopimuksen
osapuolten ei ole ollut syyta ottaa huomioon sopimusta tehtdessa ja joka on sopijapuolista riippumaton,
eikd sen estdvaa vaikutusta voida poistaa ilman kohtuuttomia lisakustannuksia tai kohtuutonta
ajanhukkaa. Tallainen tapahtuma voi olla sota, kapina, sisdinen levottomuus, viranomaisen suorittama
pakko-otto tai takavarikko julkiseen tarpeeseen, tuonti- tai vientikielto, luonnonmullistus, yleisen
liikenteen tai energiajakelun keskeytys, tyoselkkaus tai tulipalo tai muu vaikutuksiltaan yhta merkittava ja
epatavallinen sopijapuolista riippumaton syy.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritddn ensisijaisesti ratkaisemaan sopimuksen osapuolten vilisin
neuvotteluin. Ne sopimusta koskevat erimielisyydet, joita ei kyetd neuvottelemalla selvittamaan,

ratkaistaan hallintoriita-asiana Hameenlinnan hallinto-oikeudessa.

Sopimuksen siirtdminen ja muuttaminen
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Tuottajalla ei ole oikeutta ilman tilaajan suostumusta osaksikaan siirtda sopimusta kolmannelle. Tilaajalla
on oikeus siirtdd sopimus sellaiselle kolmannelle osapuolelle, jolle tilaajan tehtavat siirtyvat kokonaan tai
osittain.

Sopimusmuutokset on tehtava kirjallisesti. Kirjallisiksi sopimusmuutoksiksi katsotaan myds sdhkoisessa
muodossa tehdyt muutokset.

Palvelua koskevista merkittavistd muutoksista ja niiden vaikutuksista palvelun suorittamisajankohtaan tai
kustannuksiin on sovittava kirjallisesti ennen toimenpiteisiin ryhtymista.

Sopimuksen voimassaolo ja muuttaminen

Tama sopimus tulee voimaan 1.1.2023 tai silloin kun sopimus allekirjoitetaan ja on voimassa 31.12.2024
asti.

Sopimuksen irtisanomisaika on kuusi (6) kuukautta.

Sopimusta tai sen liitteita tarkistetaan tarvittaessa. Sopimusta voidaan muuttaa kirjallisesti sopimalla.
Ohjausryhma kasittelee ja tekee muutosesitykset ja kdynnistda sopimusneuvottelut.

Allekirjoitukset

Tata sopimusta on tehty xxx (2-5) samansisaltoista kappaletta, yksi kullekin sopimuksen osapuolelle.
Sopimus hyvaksytdan allekirjoittamalla se.

Forssan kaupunki Forssan kaupunki

Kaupunginjohtaja Kaupunginsihteeri

Humppilan kunta

Kunnanjohtaja

Jokioisten kunta Jokioisten kunta
Kunnanjohtaja Hallinto- ja talousjohtaja
Tammelan kunta Tammelan kunta
Kunnanjohtaja Sivistystoimenjohtaja
Ypajan kunta Ypajan kunta

Kunnanjohtaja Talous- ja hallintopaallikko



