Forssan seudun kotouttamisohjelman raportointi 2021 — 2024, vuosi 2021

1. Kotouttamisen seudullinen strategia

Kehitetaan kiintidpakolaisten vastaanoton seudullista koordinaatiota

Kehitetaan kotoutumispalveluiden saatavuutta, ja maahanmuuttajien tietoisuutta
palveluista

Kehitetaan yksilollisten kotouttavien palveluntarpeiden tunnistamista heti maahantulon
alkuvaiheessa

B Tehostetaan kotoutumissuunnitelmien laatimista

Lisataan ja kehitetaan kotouttavia opetuskokonaisuuksia vastaamaan maahanmuuttajien
erilaisiin tietojen ja taitojen tarpeisiin

Kehitetdaan kotouttavan opetuksen maakunnallista jarjestamistapaa ja vakiinnutetaan
maakunnallisten satelliittiopetuspisteiden verkosto

Organisaation tehdyt toimenpiteet 2021:

Hameen TE-toimisto:

-Yhteistyo Kotouttamon kanssa sujunut tanakin vuonna hyvin ja olemme saaneet hyvin koordinoidusti
seudulle tulleet kiintiopakolaiset vastaanotettua ja ohjattua kotouttavien palveluiden piiriin. TE-toimistoon
on saatu jo ennen maahantuloa tietoa tulevien kiintiopakolaisasiakkaiden taustoista ja maarista.

- Korona ollut yhteisena haasteena. Tiedotustyota on tehty parhaan mukaan etdyhteyksia hyédyntaen.
Uusille/vanhoille asiakkaille jaettu omalla didinkielellad sahkopostiin hyodyllista tietoa kotoutujalle.

- Kotoutumissuunnitelmia laatiessa on pyritty ottamaan huomioon kotoutuja-asiakkaiden yksil6lliset
tarpeet.

- Kotoutumissuunnitelmia on laadittu uusille ja vanhoille asiakkaille. Uudet asiakkaat on pyritty
kontaktoimaan mahdollisimman pian asiakkuuden TE-toimistossa alettua ja sitd kautta saatu
kotoutumisprosessia liikkeelle. Muita asiakkaita on kontaktoitu koulujen loma-aikoina pdasaantoisesti,
koska opetusta ei ole haluttu hairita.

- Opetuskokonaisuuksista TE-toimisto tekee yhteisty6ta Faktian kanssa kotoutumiskoulutuksen sisaltéjen
kanssa ja koulutustarjonnan suhteen. Koulutustarjonta on suhteutettu asiakkaiden tarpeiden ja kielitaidon
arvion mukaisesti. Oltu mukana suunnittelemassa uusia tydvoimakoulutusavauksia asiakkaille ja tiedotettu
Faktiaa/asiakkaita rekrykoulutustarjonnasta. Nama on koettu hyvaksi asiakkaiden ohjaamisessa, koska
usein koulutuksessa on mukana rekrytoiva yritys, joka on koulutuksen paatteeksi ollut valmis palkkaamaan
asiakkaita. Pyritty edistimaan seudun maahanmuuttajien/kotoutujien tyollisyytta olemalla yhteydessa
seudun tyonantajiin, joissa asiakkaat ovat olleet mm. koulutukseen kuuluneessa
harjoitteluissa/tyokokeilussa.

. TE-toimisto on kaynyt pitdmassa Kotouttamolla infon TE-palveluista. Tdma on jatkossakin mahdollista ja
mielelldni tulen pitdmaan infoa Kotouttamoon jatkossakin.

Forssa:

- Yhteistyo Hameen Te-toimiston, Kelan, FSHKY:n ja Forssan kaupungin valissa on ollut sujuvaa.
Vastuualueet on jaettu selkeasti. Kdytannon tasolla olen osallistunut kiintiopakolaisten
vastaanottoon tarpeen mukaan.

- Kela, etdvastaanotto aloitettu 10/21 alkaen



- fshky.fi/asiakkaalle/kotouttamo monikieliset nettisivut on julkaistu, tiedotteet Kotouttamon
paveluista on kdannetty seudun suosituimpiin vieraisiin kieliin ja Iahetetty seudulla asuville maahan
muuttaneille (kesd 2021). Kotouttamo on vieraillut Fai:n ja Hamk:n tilaisuuksissa tiedottamassa
maahan muuttaneita palveluistaan. Palveluista tiedotetaan myos Facebookin avulla (Kotouttamo —
Forssan seutu -sivut ja Kotovalmentaja -profiili). Ohjausta ja neuvontaa tarjotaan joustavasti
monikanavaisesti: puhelimella (myds Whatsapp), sosiaalisen median kautta, sahkopostitse ja
ajanvarauksella.

- Kotouttamo tarjoaa mahdollisuuden laatia alkukartoitus kaikille seudun maahan muuttaneille
tulosyysta tai oleskeluluvan tyypista riippumatta. Talla hetkella alkukartoituksia on tehty 30 kpl.

- kotouttavia opetuskokonaisuuksia ja muu toiminta- ja kurssitarjontaa suunnitellaan ja kehitetdaan
mm. alkukartoituksissa nousseiden tarpeiden mukaan seka Kotouttamon asiakkaiden palautteen
mukaan

- Kotouttavan opetuksen maakunnallista jarjestamistapaa kehitetdaan Kotouttamo 2 -hankkeessa,
Forssan seudun Kotouttamolla on vahvaan yhteistydsopimukset Himeenlinnan ja Riihimaen
kotouttamojen kanssa. Forssan seudun Kotouttamoon on perustettu etdvastaanottohuone seka
etaryhmaopetushuone, jossa asiakkaille tarjotaan ryhmamuotoista etdatoimintaa seka yksilollista
ohjausta tietoteknisten ratkaisujen avulla. Etdvastaanottopalvelussa on mahdollista kayttaa
tulkkausta.

- seudullinen vastaanoton koordinaatio aloitettiin uudella mallilla vuoden alusta, alkuvaihe FSHKY

- englanninkielisten nettisivujen rakentaminen aloitettu

- saatavuutta on kehitetty tutkinto-opiskelijoiden infolla, vertaistukiryhma tarjottu kotopalvelujen
ulkopuolella oleville, yrittajyysinfot pilotoitu arabiaksi ja englanniksi, suomen kielen ryhma
vapaaehtoistyolla yhteistydssa

- yhteiskuntaorientaatioryhmia on jatkettu

- opetuskokonaisuuksien tarjoamista suunnitellaan kysynnan mukaisesti

Varhaiskasvatus

- Koordinoiva sosionomi osallistuu kiintiopakolaisperheen alkupalaveriin ja ilmoittaa
palvelukoordinaatille lapsien maaran ja iat.

- Koordinoiva sosionomi auttaa perhetta tekemaan varhaiskasvatuspaikan hakemuksen yhdessa
Kotouttamon tydntekijan kanssa. Lisaksi hdn on mukana, kun perhe tulee tutustumiskaynnille
paivakotiin.

LHKK:

- LHKK / Faktia: On kehitetty kotoutumiskoulutuksen opetuskokonaisuuksia vastaamaan
maahanmuuttajien erilaisiin tietojen ja taitojen tarpeisiin. Uusi kotoutumiskoulutuksen
toteutussuunnitelma tuli vuoden 2021 alusta voimaan.

- Ammatillisen koulutuksen puolella on luotu S2-opiskelijoille yhteisid opintoja suomen kielen taso
huomioiden.

FSHKY:

- Kuntaansijoituspaatokset (Forssa/Jokioinen/Tammela) keskitetty FSHKY:lle; vastaanotossa pyritdan
optimoimaan kunnan vastaanottoresurssien ja pakolaisen yksil6llisten tarpeiden suhde.

- Kotouttamon ohjaus- ja neuvontapalvelut sekd ryhma/opetustoiminnot avattu kaikille
maahanmuuttajille maahantuloperusteesta riippumatta. Ohjauspalveluita tarjotaan myos FAl:n



tiloissa 1 x/vk. Kotouttamon monikieliset verkkosivut julkaistu; tekstiversio kahdeksalla;
aaniversio kolmella kielella. Kaikille seudun taysi-ikaisille ulkomaan kansalaisille suorapostitettu
Kotouttamon mainos 6/2021. Some-tiedotusta lisatty.

- Kotouttamon alkukartoitusta tarjotaan kaikille maahanmuuttajille maahantuloperusteesta
riippumatta. Alkukartoituksesta ohjaus tarvittaviin ryhma- tai yksiloohjauspalveluihin.

- FSHKY:n kotouttamistyohon rekrytoitu sosiaalityontekija 1/2022; aikuisten ja perheiden
kotoutumissuunnitelmien kehittdmisprosessi vireilla.

- Kotouttamon kehittdmishankkeissa 1 & 2 (rahoittajat FSHKY; Forssa; TEM) on kehitetty
kotouttavien kurssien ja infojen sisaltoja kattavaksi yhteiskunnallisen tiedon kokonaisuudeksi.
Opetuskokonaisuuksia tuotetaan sekd omana toimintana etta jarjestoresurssein.

- Maakuntaan perustettu kolme satelliittiopetuspistetta (Kotouttamo/Forssa, Himeenlinna,
Riihimaki); kotouttavan verkko-opetuksen maakunnallista jarjestamista pilotoitu.

2. Kotouttamisen vastuutahot ja monialainen yhteisty6

Kehitetddn monialaista viranomaisyhteistyota ja vakiinnutetaan Forssan seudun
Kotouttamon toiminta

Kehitetadan monialaisten alkukartoitusten laatimista ja saavutettavuutta

Kehitetdan kotouttavien opetuskokonaisuuksien polutusta osaksi maahanmuuttajien muita
koulutuksia

Kehitetaan kotouttavaa perhety6ta ja perheiden kotoutumissuunnitelmien laatimista

@ Tarkastellaan oman didinkielen opetuksen jarjestamismahdollisuuksia niille
maahanmuuttajalapsille, joiden vanhemmilla ei ole oman aidinkielen luku- ja kirjoitustaitoa
Kehitetaan kdytantoja suomen kielitaidon arvioimiseksi ja kehittdmiseksi osana
maahanmuuttajille laadittavia kuntouttavan tyétoiminnan suunnitelmia

Kehitetaan kuntien tydpajoilla toteutuvaa kielivalmennusta seka tyoelamavalmiuksia
edistavia kotouttavia opetuskokonaisuuksia

Kehitetaan kotouttamisen jarjestdyhteistyota ja valtakunnallisten
asiantuntijaorganisaatioiden etdvastaanottojen koordinointia

Organisaation tehdyt toimenpiteet 2021:

Hameen TE-toimisto:

- Tehty tiivista yhteistyota Kotouttamon vden kanssa asiakkaiden tilanteisiin liittyen. Oltu mukana
aktiivisesti Kotouttamon palaverissa, jossa ovat mukana Kela, TE-toimisto ja Kotouttamo.

- Oltu mukana kehittdmassa monialaista kartoituslomaketta ja annettu siihen liittyen palautetta. Lisatty
asiakkaiden kielitasoarviot myos lomakkeelle.

- Tata kohtaa on ehkd enemman Kotouttamo tehnyt. TE-toimisto on suunnitellut kotoutumiskoulutukset
yhdessa Faktian kanssa.

- Perheiden kohdalla ei seudulle ole tullut kuin yksi kiintiopakolaisperhe loppuvuodesta, joka on ehtinyt TE-
toimiston asiakkaaksi kaikkien pakollisten rekisterdintien jalkeen. Heille on tarkoitus laatia ensi vuoden
alusta kotoutumissuunnitelma monialaisena yhteistyona.

- TE-toimiston asiakkaaksi voi tulla vasta 17-v., joten taman vuoksi lapset jaavat usein Kotouttamon vaen
vastuulle enemman.



- Kuntouttavan ty6toimintaan ei talla hetkellad voi ohjata kotoutumisajalla olevaa asiakasta, joten sen vuoksi
ei ole tahan tietoa. Olisi syyta kuitenkin tarttua, koska kotoutumislakiin ollaan tekemassa muutoksia ja se
saattaa sisaltdd muutoksia myds tdhan kuntouttavan tydtoiminnan puoleen ja siihen, etta kotoutumisajalla
voisi ohjata jo kuntouttavaan tydtoimintaan.

Seudulla on yksittaisid maahanmuuttajia, jotka eivat paase edes luku- ja kirjoitustaidon koulutuksesta
eteenpain useamman yrityksenkaan jalkeen tai mielenterveys-/muiden ongelmien vuoksi eivat kykene
taysipadivaiseen opiskeluun. Heille kuntouttavan tydtoiminnan kehittdminen ja siihen sisaltyva
kielenopiskelu olisi tarkeaa ja ehka ainoita vaylia oppia edes jotenkin kieltd. Nyt pajoilla tarjottavat palvelut
eivat valttamatta vastaa tdahan ja sen vuoksi niita olisi hyva kehittaa.

- Kotouttamolta ollaan oltu yhteydessa puhelimessa suoraan, mika on ollutkin hyva tapa siihen, etta
saadaan heti tartuttua asiakkaan tilanteeseen, jos se on ollut akuutti.

Forssa:

- FK:n maahanmuuttajapalvelut osallistuu aktiivisesti Forssan seudun Kotouttamon toiminnan
suunnitteluun, kehittdmiseen ja vakiinnuttamiseen. FK toimii myds Kotouttamon ohjausryhmassa,
Kotouttamo-tiimissa, Ohjaamo-tiimissa seka Yritystiimissa. Vakiinnuttamista ovat mm. palvelujen
tarjoaminen, viestinnan laajentaminen, yhteistyoverkoston yllapito, Luetaan yhdessa, Hilma ry seka
muita uusia kumppanuuksia luotu,

- Monialaisten alkukartoitusten laatimisesta vastaa FSHKY, johon FK:n kotouttamisty6 poluttaa uusia
monialaisen alkukartoituksen (ja kotoutumissuunnitelman) laadinnan tarpeessa olevia tyévoiman
ulkopuolella olevia asiakkaita.

- Kotouttavia opetuskokonaisuuksia tarjotaan osaksi kotoutumiskoulutuksessa, aikuisten
perusopetuksessa seka Valma-opetuksessa olevien maahan muuttaneiden koulutusta, suurin osa
Kotouttamon tarjoamia opetuskokonaisuuksia on avoin kaikille seudulla asuville maahan
muuttaneille (ml. tutkinto-opiskelijat, tydperaiset ja tydvoiman ulkopuolella olevat
maahanmuuttaneet). Kotoutujan palveluja tdydennetdan infoilla ja ohjaamalla eri valmennuksiin,
joita on saatavilla.

- Perhetydn kehittamisesta vastaa FSHKY.

- oman aidinkielen opetusta ei jarjesteta Forssan kaupungilla talla hetkelld. Kysyntda kuitenkin olisi.
Kuhalan koulussa toimii laksykerho arabiankielisille oppilaille. Mahdollisuutta hyodyntaa
etdayhteydet oman didinkielen opetuksen jarjestamiseen tarkastellaan.

- Kielitaidon arviointi on Te-toimiston vastuulla. Kuntouttavaan tyétoimintaan ei kuitenkaan voida
ohjata koto-ajalla olevia asiakkaita, siksi oletetaan, ettd kuntouttavassa tyétoiminnassa olevat
asiakkaat ovat suorittaneet kotoutumiskoulutuksen aiemmin eli omaavat ainakin suomen kielen
alkeet.

- Kielitaidon ja muun osaamisen kehittdminen tyopajaymparistdssa on kuitenkin tarkea aihe, josta
keskustelu on aloitettu Aktiivin vden kanssa. Keskustelussa kartoitin haasteita ja selvitin
nykytilannetta. Kielitaitoa kehittdvaa toimintaa on tarjolla sekad Kotouttamossa, etta vapaan
sivistystyon kursseissa, mutta sitd ei kirjata osana kuntouttavan tyétoiminnan suunnitelmaa.
Ty6pajatoiminnassa olevia asiakkaita ei suoraan poluteta Kotouttamon ryhmainfoihin. Ty6pajalla
olevat maahan muuttaneisiin liittyvat kdytannot ja suunnitelmien laatimiseen liittyvat kdytdnnon
vaikuttavat olevan jaykkia ja joustamattomia, siksi tyopajatoiminnan asiakkaiden kieli- ja
tyoelamataitojen osaamisen kehittaminen ei tahan asti ole edennyt paljon.

- FK:n kotutumisvalmentaja on esittanyt Kotouttamon toimintaa ja asiakaskuntaa jarjestojen illassa,
jonka jalkeen Kotouttamoon on tullut muutama yhteydenotto aiheesta. Kotouttamolla on
vakiintuneita yhteistydmalleja useampien seudullisten jarjestdjen kanssa (SPR, Mieli ry, Lounais-
Hameen Martat, MLL Forssan seutu ym). Maakunnallisesti ja valtakunnallisesti palveluita tarjoavat
yhdistystoimijat on kartoitettu 2021. Maakunnallista ja valtakunnallista jarjestdyhteistyota



kehitetdan Kotouttamo 2-hankkeessa (2021-2022). Ensimmaiset etdvastaanotot (mm. Hilma-
keskus, Suomen pakolaisapu) on jarjestetty syys-talvella 2021.

museolla oli viime kevaiana/kesini kieliharjoittelussa ja tyokokeilussa Kanadasta juuri Suomeen
muuttanut, alan koulutuksen saanut nuori arkeologian opiskelija. Tosin hdnen &itinsa oli
suomalainen, ettd mahdetaanko hanta sitten maahanmuuttajaksi laskea, vaikka ei kielta
osannutkaan eika ollut koskaan ennen Suomessa asunut.

Nuorisotyo:

Kevaalla 2021 suunniteltu ryhmatoiminta maahanmuuttajataustaisille nuorille siirtyi syksyyn 2021
koronan vuoksi. Maahanmuuttajataustaisia nuoria olemme yrittaneet tavoitella etsivan
nuorisotyon pariin seutukunnan kotouttamisvalmentajan avulla. Toiminnan tarkoituksena on
tutustua seudun maahanmuuttaja nuoriin ja luoda kontaktia heihin. Samalla kertoa etsivan
nuorisotyon toiminnasta, selvittda mita kaikkea alueella voi tehda ja samalla tukea heita
kantavadestdn toimintaan mukaan. Toimintaa jarjestetdan kerran kuussa Viltterissa 16-29-vuotiaille
nuorille.

Nuorisotilalla tapahtuvaan Avointen ovien toimintaan ovat tervetulleita myos
maahanmuuttajataustaiset yli 13- vuotiaat nuoret. Heita kdy sielld satunnaisesti 3-4 hengen
poikaryhmat.

K-15 Kahvilaan ovat tervetulleita my6s maahanmuuttajataustaiset nuoret. Nuorten tavoittaminen
on vain ollut haastavaa.

Kesdaikaan maahanmuuttajataustaiset perheet ovat I6ytaneet liikkennepuistotoiminnan ja
muutamia lapsia on osallistunut paivaleiritoimintaan Kuutamolla.

Vaka:

LHKK:

FSHKY:

Koordinoiva sosionomi on yhteyshenkilé Kotouttamon kanssa.

Lasten suomen kielen osaamista kartoitetaan Kielipeda-tyovalineelld. Moomi language-sovellus on
kaytossa eskareissa tarpeen mukaan. Lukulumo-sovelluksen kautta varhaiskasvatuksessa pystytaan
kuuntelemaan satuja usealla eri kielelld sekd suomenkielisina.

Kaikilla tyontekijoillda on osaamista suomi toisena kielenad opetukseen osana varhaiskasvatusta ja
esiopetusta.

LHKK/Faktia: Uudessa vuoden 2021 alussa tulleessa kotoutumiskoulutuksen
toteutussuunnitelmassa on uutena kartoittava jakso moduulilla 1. Tavoitteena on selvittaa
oppimisvaikeudet heti opintojen alussa ja ohjata opiskelija oikeaan palveluun.

Yhteisty0 sosiaalitoimen, Kelan ja te-palveluiden valilld on tiivistynyt (mm. saannélliset
tiimipalaverit). Kotouttamon ohjaus- ja neuvontapalvelupisteen toimintaa on toistaiseksi
rahoitettu hankeavustuksilla; vakinaista henkilostoresurssia ei ole.

Monialainen alkukartoituspohja luotu sahkoiselle alustalle; kaytto aloitettu. Alkukartoitukseen
ohjataan kaikki Kotouttamon uudet asiakkaat.

Polutusta kehitetty erityisesti verkkototeutusten osalta. Polutusta tehty FAl:n
kotoutumiskoulutuksen ja luku- ja kirjoitustaidon opetuksen kanssa; vahadisesti myos aikuisten
perusopetuksen kanssa (aiheet osittain paallekkaisia).



- FSHKY:n kotouttamistyohon perustettu kotouttavan perhetydntekijan toimi 6/2021. Perheiden
kotoutumissuunnitelmien kehittamisprosessi kdynnistetty.

- Kotouttamon opetustoimintaan sisaltyvat infot: Tyo ja toimeentulo Suomessa, te-palvelut, cv-
tyopaja ja tyonhakutaidot

- Kotouttamon jarjestokumppanien maara on kasvanut; kasvava maara kotouttavasta
opetuksesta toteutetaan jarjestéresurssein. Etdvastaanottohuone perustettu Kotouttamoon;
jarjestdjen etdavastaanottojen koordinointi kdynnistetty.

3. Hyvat vdestosuhteet ja yhdenvertaisuus

Perustetaan seudullinen vaestosuhdeverkosto koordinoimaan vaestésuhteiden seurantaa
ja yhteisosovittelun osaamisen kehittamista

Kehitetaan hyvinvointikuntayhtyman osallistavaa yhteisdpalvelumallia ja vakiinnutetaan
Yhteis6talon toiminta

Kehitetdan naapurustoty6td ja naapuruussovittelun osaamista

Kehitetaan vdestosuhdetaitojen opetuskokonaisuus osaksi maahanmuuttajien kotouttavaa
opetusta

Kehitetaan viestosuhdeopetusta perusopetuksen ylaasteen ja toisen asteen opetuksen
hyodynnettavaksi seka kaikille avoimena kurssitoimintana jarjestettavaksi

Organisaation tehdyt toimenpiteet 2021:

Hameen TE-toimisto:

- Mukana seudun vdestésuhdeverkoston alkupalaverissa. Sen jalkeen tosin tasta ei ole kuulunut enaa
mitdan uutta. Teemalle kuitenkin varmasti on tarvetta tulevaisuudelle, joten sen vuoksi pidan tata hyvana
avauksena.

- Tata varmasti tehty enemman Yhteisotalon puolesta. Yhteisotalon palveluille on varmasti tarvetta
jatkossakin, joten sen vuoksi Yhteisotalo olisi hyva saada vakiinnutettua.

- Naapuruussovittelua ei ole tehty TE-toimiston puolesta. Tdssa vastuu on ollut enemman Kotouttamolla.

- Vaestosuhdetaitojen opetusta on varmasti kehitetty enemman Kotouttamossa. TE-toimisto on
koordinoinut kotoutumiskoulutuksen jarjestamista yhdessa Faktian kanssa.

- Vdestdsuhdetaitojen opetuksen kehittdminen on tarkeda kotoutumisen nakokulmasta. Sen vuoksi tata
tyota on tarkeaa kehittda. Ymmartaakseni Faktiassa ollaan tehty tata tyota kotoutumiskoulutuksessa
yhtena opetuskokonaisuutena.

Forssa:

- seudullinen vaestdsuhdeverkoston ensimmainen kokous on pidetty kevaalla 2021. FK mukana
jarjestaytymiskokouksessa ja valmis sitoutumaan vaestdosuhdeverkoston toimintaan.

- hyvinvointikuntayhtyman vastuulla. Yhteis6talon toiminta on ollut jatkuvaa (pandemiarajoitusten
puitteissa) ja suosittua.

- naapuruustyota ei ole tehty FK:n kotouttamstyon puolesta.

- vdestOsuhdetaitoja kasitelladn osana mm. Yhteiskuntaorientaatiota ja suomen kielen opetusta.
Kotouttamon ryhma- ja kurssitoiminnassa pyritdaan ottamaan huomioon hyvat vdaestosuhteet -



aihetta (esim. Poliisin vierailu Kotouttamossa), mutta yhtenaista vaestdsuhdetaitojen
opetuskokonaisuutta osaksi maahanmuuttajien kotouttavaa opetusta ei ole rakennettu.

- vaestosuhdeopetuksesta perusopetuksen osana ei ole tietoa, LHKK tai perusopetus? esim. onko
antirasismi-valmennusta?

- FSHKY:n vastaukset tdhdn tavoitteeseen?

LHKK:
- LHKK/Faktia: Lokakuun viimeisena paivana jarjestetaan vuosittain monikulttuurisuuspaiva, jossa
edistetaan eri kulttuurien tuntemusta. Monikulttuurisuutta lisdtdan monin tavoin vuoden aikana
(esim. ammatillisen koulutuksen kurssit kdyvat keskustelemassa kotoutumiskoulutusten
opiskelijoiden kanssa tunneilla).
FSHKY:

- Vaestosuhdetydn kdynnistamiskokous pidetty, nimeamisia vaestésuhdeverkostoon
vastaanotettu. Vdestdsuhdeverkosto ei ole vield aloittanut toimintaansa (koollekutsuja
puuttunut).

- Yhteisotalon toiminta ollut ajoittain tauolla koronarajoitusten vuoksi. Uusia vertaisryhmia
kdynnistetty. Vakinaista henkilostoresurssia ei ole saatu, mita toiminnan vakiinnuttaminen
edellyttaisi.

- Naapuruussovittelun keskuksen palveluita hyodynnetty; paikallisen osaamisen kehittamisesta
avattu keskustelu sovittelutoimiston kanssa

- Vadestosuhdetaito-opetuksen sisalldllinen suunnitelma on laadittu; pilotoinnista Kanta-Hameen
alueella alustavasti keskusteltu. Kehittamisen rahoituspohja viela auki.

4. Kestava kehitys ja globaali vastuu

Varmistetaan Forssan seudun jarkivihrean elinkeinostrategian toimeenpano myos osana
kotoutumista edistavid toimenpiteita

Kehitetaan valtakunnallisesti hyodynnettava malli Suomessa eldvien pakolaisten ja muiden
maahanmuuttajien globaalin osaamisen ja osallistumisen edellytysten kehittdmiseksi
Kehitetddn maahanmuuttajien ammatillista osaamista kestavan kehityksen valmiuksilla
Kehitetaan kestdvan kehityksen opetuksen ja maahanmuuttajien ammatillisen opetuksen
valistd oppimistehtava- ja tydssdoppimisyhteistyota seka kestavan kehityksen
tybelamayhteyksia

Organisaation tehdyt toimenpiteet 2021:

Hameen TE-toimisto:

- Osallistunut Forssan seudullisen ekosysteemin valmisteluun. Siind yhtena teemana oli kestava kehitys ja
tyOpajassa pohdimme tata tematiikkaa. Sovittu, etta tata [ahdetdan kehittamaan ekosysteemin mukana.
Joka tapauksessa kotoutujissa on monenlaisia henkil6ita ja monenlaisella taustalla, joten tatadkin
tematiikkaa on hyva pitaa esilla.

- Tulisi kehittda tulevaisuudessa. Seudun tydnantajia olisi myds hyva saada mukaan téahan, koska heitakin
olisi hyva kuulla tyévoimatarpeen osalta. Tydvoimapulasta karsiville yrityksille/sesonkity6ta tarjoaville



yrityksille maahanmuuttajat olisivat varmasti yksi vaihtoehto, jota ei nyt mielestani hyodynneta tarpeeksi
seudulla. Tai sitten tydnantajilla on kenties pelkoja, ettd tyontekija ei ymmarra esimerkiksi
tyoturvallisuusohjeistuksia, jotka ovat tydnantajan vastuulla.

- Ammatillinen koulutus tdssa avainasemassa. TE-toimisto vastaa lahinna asiakkaiden ohjauksen
koordinoinnista ja ty6ttomyysturvasta koulutuksiin. Ammatillisessa koulutuksessa vastuu on oppilaitoksilla.
Faktian vahvuus on se, ettda monenlaisella taustalla on pdasty suorittamaan myds osatutkintoja. Mielestani
Suomen koulutustasosta on pidettdva kiinni ja vahintdan perustaidot tulee hallita ennen kuin asiakas voi
Iahted suorittamaan ammatillista tutkintoa.

- Tyoelamayhteyksia Faktialla on kiitettavasti ja asiakkaat ovat pdasseet nytkin vaikeana korona-aikana
tydssaoppimaan melko hyvin. Tydssdaoppimisjaksoilla TE-toimistokin on nyt ottanut enemman roolia ja
pyrkinyt edistamaan asiakkaiden tyoéllistymista yrityksiin. Koska yrityksiin tyollistyminen luo mielestani
kasvua alueelle. Nyt on ollut positiivista huomata, ettd heikoimmillakin taidoilla olevia on tyollistynyt
avoimille markkinoille ilman tukia.

Forssa:

- FKon sitoutunut jarkivihredan elinkeinostrategiaan, jonka puitteissa FK:n kotouttamistyo pyrkii
toimimaan vastuullisesti (sahkdinen asiointi /sdhkdiset asiakirjat, puhelintulkkaus
(matkakustannusten>paastdjen vahentaminen)). Yhteisotalon kierratyspiste ja ruokajako.
Kotouttamo toimii Forssan seudun jarkivihredn elinkeinostrategian mukaisesti avoimesti,
vastuullisesti, rohkeasti.

- Kotouttamo tarjoaa kierratysta ja vastuullista asumista kasiteltdvaa opetusta seudun vieraskielisille.
- FK:n kotouttamistyd ei ole osallistunut em. mallin kehittdmiseen. Seurattu globaalin osaamiseen ja
osallistumiseen liittyvia keskustelutilaisuuksia, mutta en vield ndhnyt toimivaa mallia aiheesta.
Osaamisen kehittdminen ja kansainvalisten osaajien tiedon ja taidon todentaminen ja

hyodyntdminen nousevat tulevaisuuden trendeiksi.

- huomioidaan kaikessa ammatillisessa opetuksessa (LHKK), mm. maahanmuuttajien ammatillisessa
opetuksessa.

LHKK
- LHKK/Faktia: Kestdvan kehityksen opetusta on jarjestetty monipuolisesti kaikille
kotoutumiskoulutuksessa oleville. Kestava kehitys on yksi painopistealueistamme kaikessa
oppilaitoksen toiminnassa. Tutkintokoulutuksissa LHKK:lla on vastuullisuus ja
kiertotalousosaamislupaus jokaisessa tutkinnossa.
FSHKY:

- Kotouttamon opetuskokonaisuuteen lisatty kierratysinfo; luonnon monimuotoisuuteen liittyva
info suunnitteilla Elonkierron kanssa

- Vaestosuhdeopetusmalli kehitteilla

- *FAl:lla kestavan kehityksen osaamislupaukset kaikissa koulutuksissa, ml. maahanmuuttajien
kotoutumiskoulutus

Tunnusluvut ja seurantatiedot:



Seurantatapana on seudullisen kotouttamisverkoston toteuttama selvitys kotouttamisohjelman
alakohtaisten toimenpiteiden toteutumisesta. Kotouttamisen seurannan tukena kaytetaan
rekisteripohjaista tietoa ja paikallistasolta kertyvaa laadullista tietoa esimerkiksi:

- ulkomaan kansalaisten maarasta

- tyollisyys- ja koulutusasteesta seka

- osallisuuden ja hyvinvoinnin asteesta saatavilla olevaa
- palvelutiedot

Organisaatiossa seurattavia maahanmuuttajien palveluihin liittyvid tunnuslukuja ja tiedon tuotannon

mahdollisuuksia tai huomioita:

Te-toimisto:

1.10.2021 olevassa tilastossa seudun (Forssa, Tammela, Jokioinen, Humppila ja Ypaja) sellaisten TE-
toimiston asiakkaiden maara, joiden didinkieli on muu kuin suomi tai kansalaisuus muu kuin suomi ollut 259
asiakasta. Mukana siis muutkin kuin kotoutuja-asiakkaat.

- 61 hlo heista on ollut tyottémia. Lomautettuja on ollut 5hl6
- Tyossa olevia on heista 77 hlo.

- Koulutuksessa (kotoutumiskoulutus/Valma/Ammatillinen koulutus/tyévoimakoulutus) olevia on heista
ollut 83 hlo

- Tyovoiman ulkopuolella (ditiyslomalla/sairaslomalla jne.) on ollut 21 hl6

- Tyollistymista edistavissa palveluissa (tyokokeilu/kuntouttava tydtoiminta) on ollut 9 hlo.

- 3 hl6 on ollut lyhennetylla tyoviikolla.

Kotoutuja-asiakkaiden vastaavat maarat ilmoitushetkelld 15.12.2021:
-Kokonaismaara: 117 asiakasta

- Tyossa/tyollistetty: 22 asiakasta

- Koulutuksessa: 60 asiakasta

- Tyottomana 12 asiakasta, lomautettuna 1 asiakas.

- Tyovoiman ulkopuolella 22 asiakasta

Tilastossa on huomattava se, etta se ei ndyta kaikkia tydssaolevia, mikdli heidan tydnhakunsa on paattynyt
samalla, kun ovat tyollistyneet. Tyottdmien joukossa kaikki luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen suorittaneet
5 hl6. Tilastossa huomioita myds se, etta se riippuu pitkalti otantahetkesta. Esim. koulujen loma-aikoina
tyottomia asiakkaita enemman.

Forssa:

- vuonna 2021 paivystys matalan kynnyksen neuvonta- ja ohjauspisteessa (huhtikuuhun asti)

- asiakastapaamista ajanvarauksella on ollut 112 (oleskelulupa- ja kansalaisuushakemukset ja -

neuvonta, digi-tuki, tydnhaku)

- puhelimessa neuvontakertoja eika ajanvarauksetta tulevia asiakkaita ei seurattu

- vuonna 2021 toteutetut toiminnot:
Suomen kurssi (alkeet) | 2 tuntia viikossa, suomen kielen korona-sulun aikana
tammi-joulukuu, opetusta alkeistasolla | (kevat 2021) toteutus
jatkuva Teams




Suomen
keskusteluryhma

2 tuntia viikossa,
tammi-joulukuu,
jatkuva

suomen kielen
keskusteluryhma
edistyneille suomen
oppijoille

korona-sulun aikana
(kevat 2021) toteutus
Teams

Tyoeldmdn Suomea
(kevat)

4 tuntia viikossa/huhti-
toukokuu 2021

suomen kielta ja
ty6eldman taitoja

korona-sulun aikana
(kevat 2021) toteutus
Teams, yhteistyossa
Wahren-opiston kanssa

Tyoeldmainfo (talvi)

2 tuntia, helmikuu 2021

tyoelamaaiheista infoa
suomen kielella

toteutus Teams,
yhteisty6ssa LHKK:n
kanssa

Yhteiskuntaorientaatio
(kurmanzi)

3 tuntia/10 viikkoa

omakielinen /tulkattu
yhteiskuntaorientaatio

korona-sulun aikana
(kevat 2021) toteutus
Teams

Pyorailykurssi

4Akrt x 2 tuntia, kesakuu
2021

pyorailytaidon
alkeiskurssi

yhteistyssa Pyoraliiton
kanssa

Vertaistukiryhma

10krt x 2 tunta, kesa-
elokuu 2021

vertaisohjausta arabian
kielisille naisille,
suljettu ryhma

yhteisty6ssa Suomen
pakolaisavun /Veto-
toiminnan kanssa

Ty6eldman Suomea 1
(syksy)

4 tuntia viikossa, syys-
marraskuu 2021

suomen kielta ja
tyoelaman taitoja

toteutus Teams,
yhteistydssa Wahren-
opiston kanssa

Yrittdjyysinfo (syksy)

3 tuntia, lokakuu 2021

yrittdjyysinfoa
suomeksi, arabian
kielen tulkkauksella

yhteistyossa Fyk:in
kanssa(Elvi-hanke)

Enterpreneurship info
(syksy)

3 tuntia, lokakuu 2021

yrittajyysinfoa
englanniksi HAMK:n
tutkinto-opiskelijoille

yhteisty6ssa Fyk:in
kanssa(Elvi-hanke)

Luetaan yhdessa -
suomen kielen ryhma

2 tuntia viikossa, alkaen
lokakuu 2021,
jatkuva

suomen kielen
opetusta alkeistasolla

yhteisty6ssa Luetaan
yhdessa -verkoston
kanssa.

Seksuaaliterveys ja -
oikeudet

3 tuntia, joulukuu 2021

info
seksuaaliterveydesta ja
-oikeuksista englanniksi
arabiaksi tulkattuna

yhteisty6ssa HIV-
pointin kanssa

- Kotouttamon asiakaskysely on aloitettu marraskuussa 2021. Kysely on auki 28.2.2022 asti ja

vastausaika on mahdollista pidentaa tarvittaessa. Kysely on julkaistu forssa.fi (maahanmuuttajan

palvelut) seka fshky.fi (Kotouttamo) -sivuille ja on avoin kaikille. Vastauksia on tullut tdhan
mennessa 14 (5.1.2021).
- linkki kyselyyn https://forms.office.com/r/hh67d5zdmc

LHKK

- LHKK/Faktia: Kotoutumiskoulutuksessa oli vuonna 2021 yhteensa 58 opiskelijaa, paattopalaute 4,3.

Vaka:



https://forms.office.com/r/hh67d5zdmc?fbclid=IwAR01NpqXWXpr_rZ0D5b7M0LAKGCn-KwwMssCOt7Vkww5lg-wE4ubNfsOcio

FSHKY:

Perheiden/lasten tiedot |6ytyvat Abilitasta ja esiopetusikéisten lasten tietoja my6s Primuksesta.
Varhaiskasvatuksen erityisopettajilla on tieto kaikista S2- lapsista (suomi toisena kielena) omissa
taloissaan. Varhaiskasvatuksen johtava erityisopettaja kartoittaa koko varhaiskasvatuksen alueelta
tiedon S2 lasten maarasta ja kielista.

Kotouttamon ohjaus- ja neuvontapalvelupisteessa kdytossa ALPO-rekisteriseuranta, josta mm.
tiedot asiakkaan maassaoloajasta, oleskelulupaperusteesta, tydmarkkinatilanteesta,
kansalaisuudesta, kielesta ja asiointitapahtuman syysta.

O

(@)
(@)
(@)

Taysi-ikaisia ulkomaan kansalaisia 6/2021: 731 hlo (tiedot ostettu DVV:It3)
Kotouttamon ohjaus- ja neuvontapalvelun asiointitapahtumat 2021: 718 kpl.
FSHKY:n kotouttamistyon (sosiaalihuolto) asiakasmaara 12/2021: 244 hl6
HUOM. Kerattavia tietoja myos pakolaistaustaisten maahanmuuttajien maara ja
Kotouttamon opetuskokonaisuuksien osallistujamaara: tiedot paivitettavana



